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Qualitatsmanagement

LETTER TO A FUTURE STUDENT'

VORTEIL DER METHODE / HINTERGRUND
Mit dieser Methode erhalten Sie ein offenes und umfangreiches Feedback zur LV Uber das gesamte
Semester. Es ist fur die Studierenden frei gestaltbar, die Inhalte sind nicht vorgegeben.

Zeitpunkt gegen Ende des Semesters

Anwendungsbereich anonym, alle GruppengréRen

Dauer des Feedbacks 20 min.

Vorbereitung, Material  Papier, Stifte, ein Kuvert

Ruckmeldung zur LV, Kompetenzentwicklung fiir konstruktives

Ziel Feedback und Gruppenprozesse, Verbesserungsvorschlage

BESCHREIBUNG
(1) Bitten Sie die Studierenden einen maximal einseitigen Brief an zuklinftige Teil-nehmer_innen
dieser LV zu schreiben. Planen Sie dafir ca. 15. Min ein.
(2) Sie konnen die Aufgabe ganz offen gestalten oder auch in 3 bis 5 Dimensionen, auf die im Brief
eingegangen werden soll, strukturieren. Dimension waren beispielsweise:
= Aus diesen Griinden wirde ich dir empfehlen, die LV zu besuchen:
— Das ist in der LV nicht so gut. Gut ware es, wenn das anders gemacht werden
wirde:
- Das mdchte ich dir auch noch sagen:
(3) Lassen Sie ein Kuvert herumgehen, in welchem diese Briefe eingesammelt werden. Bedanken
Sie sich fur das Feedback.
(4) Werten Sie diese Briefe in Ruhe aus und Gibernehmen Sie fir sich das Feedback und jene
Vorschlage, die lhnen sinnvoll und umsetzbar erscheinen. Teilen Sie eventuell in der nachsten
LV den Studierenden mit, was Sie vom Feedback fir sich mithehmen oder was Sie kiinftig
verandern werden.

1 Quelle: Teaching & Learning Academy, Wirtschaftsuniversitét Wien: Feedback von Studierenden einholen. Online:
https://learn.wu.ac.at/tlac/feedback resumee#letter.




